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Informativa sul trattamento dei dati personali 

Informativa generale 
 

ai sensi del Regolamento EU 2016/679 redatta il 22/03/2023 

Il presente documento ha lo scopo di informare l’interessato su come vengono utilizzati i dati che lo riguar-
dano nell’ambito della seguente o delle seguenti attività di trattamento: 

 
Trattamenti 

Attività istituzionale generale 
 

Ai sensi degli articoli 13 e 14 del regolamento EU 2016/679 si informa l’interessato che i suoi dati saranno 
trattati dal Titolare del trattamento definito nella sezione Soggetti, il quale tratta i dati per le finalità men-
zionate nella sezione Finalità, per un determinato periodo di tempo definito nella sezione Periodo di 
conservazione e potrebbero essere comunicati a soggetti definiti nella sezione Comunicazione. 

Si informa altresì l’interessato che può esercitare diversi diritti con riferimento ai suoi dati personali, 
un’elencazione dei diritti è fornita in calce alla presente informativa nella sezione Diritti dell’interessato. 
I diritti dell’interessato possono essere esercitati in qualsiasi momento contattando il Responsabile della 
protezione dei dati (RPD) o in sua assenza il Titolare. 

 

 

Finalità del trattamento 
Perché vengono trattati i miei dati? 

 
I dati sono raccolti e trattati per lo svolgimento delle funzioni istituzionali e delle attività amministrative 
correlate. In particolare, il trattamento dei dati è effettuato per finalità: 

 assistenziali, allo scopo cioè di erogare prestazioni di prevenzione, diagnosi, cura e riabilitazione; 

 amministrativo/contabili correlate all’assistenza e/o allo svolgimento dei compiti del Servizio Sanitario Na-
zionale (prenotazione, accettazione, compilazione di documentazione sanitaria, refertazione, certificazione, 
archiviazione, produzione dei flussi informativi previsti dalla legge, rilascio di copia della documentazione 
sanitaria su richiesta degli interessati o degli aventi diritto, documentazione relativa a trapianti di organo e 
trasfusioni di sangue); 

 ricerca scientifica o statistico-epidemiologica finalizzata alla tutela della salute ed incolumità fisica dell’in-
teressato, di terzi e della collettività; 

 analisi di gradimento e valutazione della qualità dei servizi, al fine di migliorare la qualità dei servizi erogati. 
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L’Azienda può inoltre prevedere forme di collaborazione con altri enti sanitari anche mediante strumenti di teleme-
dicina e teleconsulto e in tali casi l’Azienda può comunicare o trasmettere, con il consenso dell’interessato, dati e 
documenti sanitari per ottenere il supporto clinico necessario. 

L’Azienda effettua attività di video sorveglianza all’interno delle pertinenze aziendali per ragioni di tutela della salute 
e sicurezza dei degenti, dei visitatori e degli operatori nonché del patrimonio aziendale. I sistemi di videosorveglianza 
sono evidenziati da apposita segnaletica e gestiti nel rispetto di quanto stabilito dal Garante per la Protezione dei dati 
personali. 

In alcune unità operative possono essere effettuate audio/video/foto registrazioni di pazienti per finalità di documen-
tazione sanitaria o per finalità scientifiche e di didattica rendendo non riconoscibile il volto del paziente. 

 

 

Basi giuridiche che legittimano il trattamento 
Quale base giuridica legittima il trattamento dei miei dati? 

 
 Articolo 6 c) – il trattamento è necessario per adempiere un obbligo legale al quale è soggetto il 

titolare del trattamento 

 Articolo 6 d) – il trattamento è necessario per la salvaguardia degli interessi vitali dell'interessato o 
di un'altra persona fisica 

 Articolo 9 b) – il trattamento è necessario per assolvere gli obblighi ed esercitare i diritti specifici 
del titolare del trattamento o dell'in-teressato in materia di diritto del lavoro e della sicurezza sociale 
e protezione sociale 

 Articolo 9 h) – il trattamento è necessario per finalità di medicina preventiva o di medicina del lavoro 
valutazione della capacità lavorativa del dipendente diagnosi assistenza o terapia sanitaria o so-
ciale ovvero gestione dei sistemi e servizi sanitari 

 Articolo 9 i) – il trattamento è necessario per motivi di interesse pubblico nel settore della sanità 
pubblica quali la protezione da gravi minacce per la salute a carattere transfrontaliero... 

 Articolo 9 j) – il trattamento è necessario a fini di archiviazione nel pubblico interesse  di ricerca 
scientifica o storica o a fini statistici in conformità dell'articolo 89  paragrafo 1 sulla base del diritto 
dell'Unione o nazionale 

 

 

Tipologie di dati trattati 
Quali dati vengono trattati? 

 
Categoria Tipo 

Dati Anagrafici 

Nome 

Cognome 

Data di nascita 
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Codice Fiscale 

Residenza 

Numero di telefono 

Dato Sensibile 
Generico 

Ricovero/Diagnosi. Compilazione SDO, diagnosi definitiva e dimissione e trattamenti ricevuti. 
Consulenze eseguite durante il ricovero 

Effettuazione di un esame specialistico atto a identificare una patologia 

Dati clinici del paziente. Patologia/Diagnosi e intervento. Provenienza reparto; Prestazioni 
ricevute 

Dati di laboratorio (ematochimici) 

 

 

Titolare 
Chi è il titolare del trattamento dei dati? 

 
Denominazione Dettagli di contatto 

Azienda Ospedaliera per l'Emergenza Cannizzaro 
Numero di telefono: 0957261111 
Indirizzo: Via Messina n. 829 Catania 

 

 

Responsabile della protezione dei dati (RPD) 
Chi è il responsabile della protezione dei dati? 

 

Denominazione Dettagli di contatto 

DPO Interno 
Indirizzo email: privacy@aoec.it 
Indirizzo: Via Messina n. 829, 95126 Catania 

 

 

Diffusione e comunicazione dei dati 
I dati vengono diffusi o comunicati a soggetti terzi? 

 
Non viene effettuata la diffusione dei dati 

 

Destinatari 
Posizione 
geografica 

Legittimazione 
in caso di 
trasferimento 
extra-UE 

Note sui 
trasferimenti o 
comunicazioni 

I dati possono essere comunicati ai soggetti pubblici e privati, enti, 
istituzioni, società per il raggiungimento delle loro finalità e solamente 
nei casi previsti da norme di legge o di regolamento 

Intra-UE   
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Comunicazione per obbligo legale o contrattuale 
I miei dati sono comunicati per assolvere un obbligo di natura legale o contrattuale? 

 
La comunicazione dei dati personali come specificati in questa informativa è un obbligo legale o contrat-

tuale 

 

 

Comunicazione necessaria per la conclusione del contratto 
I miei dati sono comunicati per la conclusione di un contratto? 

 
La comunicazione dei dati personali come specificati in questa informativa è un requisito necessario per 
la conclusione di un contratto 

 

 

Facoltatività o obbligatorietà della comunicazione dei dati 
Comunicare i miei dati è facoltativo o obbligatorio? 

 
La comunicazione dei dati personali come specificati in questa informativa è obbligatoria 

 

 

Possibili conseguenze in conseguenza del mancato conferimento 
Quali conseguenze possono esserci in caso di mancato conferimento dei dati? 

 
Impossibilità di adempiere all'obbligo di legge 

 

 

Periodo di conservazione dei dati 
Per quanto tempo verranno conservati i miei dati? 

 
 30 anni 

 Illimitato 

 
La conservazione illimitata è prevista per legge per le cartelle cliniche 

 

 

Diritti dell’interessato 
L’interessato ha diritto a chiedere al Responsabile della protezione dei dati o al Titolare: 

 



 

 

AZIENDA OSPEDALIERA PER L'EMERGENZA 
CANNIZZARO 
95126 
VIA MESSINA N. 829 
CATANIA 
 
C.F.- P.IVA 

T. 0957261111 
F. 
W. WWW.AOCANNIZZARO.IT 
 

 

PAGINA 5 DI 5 

Accesso 

L’interessato ha il diritto di ottenere l’accesso ai dati che lo riguardano, ad esempio per ottenere la conferma 
dell’esistenza o meno di tali dati, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile. 

Portabilità 

L’interessato ha il diritto di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico 
i dati personali che lo riguardano forniti a un titolare del trattamento e ha il diritto di trasmettere tali dati a un altro 
titolare del trattamento senza impedimenti da parte del titolare del trattamento cui li ha forniti. 

Rettifica 

L’interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la rettifica dei dati personali inesatti che lo riguar-
dano senza ingiustificato ritardo. Tenuto conto delle finalità del trattamento, l’interessato ha il diritto di ottenere 
l’integrazione dei dati personali incompleti, anche fornendo una dichiarazione integrativa. 

Cancellazione 

L’interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la cancellazione dei dati personali che lo riguar-
dano senza ingiustificato ritardo e il titolare del trattamento ha l’obbligo di cancellare senza ingiustificato ritardo 
i dati personali. 

Limitazione 

L’interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la limitazione del trattamento quando viene con-
testata l’esattezza dei dati personali (per il periodo necessario a verificare l’esattezza), quando il trattamento dei 
dati è illecito e l’interessato chiede che ne sia limitato l’utilizzo, quando i dati sono necessari in sede giudiziaria 
nel caso in cui il titolare non ne abbia più bisogno, in attesa della verifica in merito all’eventuale prevalenza dei 
motivi legittimi del titolare quando l’interessato si è opposto al trattamento. 

Opposizione 

L’interessato ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento, per motivi connessi alla sua situazione particolare, al 
trattamento dei dati personali che lo riguardano ai sensi dell’articolo 6, paragrafo 1, lettere e) (per l’esecuzione di 
un compito di interesse pubblico) o f) (per il perseguimento del legittimo interesse del titolare o di terzi, compresa 
la profilazione sulla base di tali disposizioni 

L’interessato può altresì ritirare il consenso espresso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceità 
del trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca. 

Per esercitare i sopracitati diritti l’interessato può rivolgersi al Responsabile della protezione dei dati o al 
Titolare. L’interessato ha il diritto di proporre reclamo a un’autorità di controllo, scrivendo a ga-
rante@gpdp.it, oppure protocollo@pec.gpdp.it. 


