
                                                       Scheda “A”   ( Modalità Formative) 
 

 

Questionario Fabbisogno Formativo Anno  2023 

 
Unità Operativa  di __________________________________                       Data _________________________ 

 

        Nome e Cognome del  Direttore  dell’U.O______________________ FIRMA________________________ 

 

        Nome e Cognome del Coordinatore dell’U.O.__________________  FIRMA________________________ 

 
 

       Compilare e restituire a: Dott.ssa Donatella Consoli  - Ufficio Formazione Permanente del Personale -  
 
 

1) Quali tra le seguenti competenze  ritiene siano importanti al miglioramento 
  Tecnico professionale (aggiornamento scientifico, metodologico etc): 
  Gestionale organizzativa: 
  Informatica: 
   Lingue straniere: 
Quali lingue: ______________________________________ 
 
Altro:_______________________________________________________________________________ 
 
. 
2) Quale tipologia di formazione ECM predilige? 
  Congressi/simposi/conferenze/seminari (RES*) : 
  Corsi d'aggiornamento (RES*): 
  Formazione sul campo (FSC*): 
 
Altro:________________________________________________________________________________ 
 
. 
3) Quali metodologie didattiche dell'intervento formativo preferisce? 
  Lezione frontale: 
  Discussione/Dibattito: 
  Analisi e discussione di casi clinici: 
  Dimostrazioni tecniche: 
  Lavoro in piccoli gruppi: 
 Role–playing (sessione interattiva): 
 Esercitazioni pratiche: 
 
Altro:________________________________________________________________________________ 
 
. 
4) Indicare una o più delle seguenti  modalità di fruizione della formazione? 
 
  Corsi in aula presso strutture interne all’ambito lavorativo: 
  Corsi con o senza tutor sul posto di lavoro: 
  Audio/Video conferenza in sincrono con possibilità di intervento : 
  Corsi in autoapprendimento su supporti tradizionali (cartacei): 
  Corsi in autoapprendimento in e-learning fruiti via internet con supporto di un tutor: 
 Corsi su CD-ROM, in autoapprendimento, multimediali  
 
Altro:____________________________________________________________________________ 
 
* RES = eventi residenziali 
* FSC = formazione sul campo, in cui vengono utilizzati per l’apprendimento i contesti, le occasioni di lavoro e le 
   competenze degli operatori impegnati nelle attività assistenziali. 
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Fabbisogno formativo per area tematica   

                                                                                                                       
 

         Tra le seguenti aree, indicare fino a tre tematiche formative che ritiene più opportuno realizzare 
 

 Indicare con il segno X  la tematica scelta per area  
 

Area dell’ Emergenza/Urgenza 

 

1. BLSD ( Basic Life Support – Defibrillazione) 
2. ALS ( Advances Life Support) 

3. ACLS (Advanced Cardiovascular Life Support) AHA 
4. Emergenza COVID 19. Misure di prevenzione e contenimento 

5. Medicina delle catastrofi e gestione delle maxiemergenze 
6. PBLSD ( Pediatric Basic Life Support - Defibrillazione) 

7. Rianimazione neonatale  
8. Diagnosi e trattamento della patologia aneurismatica dell’aorta addominale in emergenza 

9. Le urgenze mediche 
10. Aspetti organizzativi e strutturali per la pianificazione di un sistema integrato territorio-ospedale 

dell’emergenza urgenza- MCAU. 

11. Il Triage infermieristico al Pronto soccorso come primo momento di accoglienza e valutazione dei 
pazienti adulti e pediatrico 

12. Identificazione, definizione e condivisione di un set di indicatori di esito e di processo validi e idonei 
a misurare elementi della qualità delle prestazioni di pronto soccorso; 

13. Gestione del paziente con emorragia digestiva; 

14. Pediatric Emergency Assessment, Recognition and Stabilization) di AHA (PEARS) 

15. PALS – Pediatric advanced life support 

16. Advanced Trauma Life Support  - ATLS – 

17. Gestione delle maxiemergenze 

18. Impiego della ventilazione meccanica non invasiva (NIV) in area critica 

19. Dall’ossigeno alla CPAP: la gestione dell’insufficienza respiratoria acuta in emergenza - urgenza 

20. La gestione dell'emergenza intraospedaliera nel paziente critico 

 
 

Altro:___________________________________________________________________________ 
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Area Management e Miglioramento Qualità 
 

1. Gestione dei processi e delle procedure  

2. Emergenza Covid 19 
3. Infezioni Ospedaliere 

4. Valutazione Performance del personale 
5. Continuità assistenziale tra ospedale e territorio 
6. Dalla certificazione all’autocertificazione: semplificazione ed esigenza di certezze e confronto 

7. Competenze e Responsabilità degli Operatori Sanitari nella trasfusione di sangue ed 
Emocomponenti 

8. Prevenzione e gestione delle lesioni da pressione (ulcere da decubito) 
9. Procedure per la giusta esecuzione dei prelievi di campioni biologici per esami strumentali 

(microbiologici, citologici) 
10. Appropriatezza della prescrizione e della somministrazione dei farmaci 

11. Implementazione del Sistema Qualità Aziendale e prevenzione del Rischio mediante lo strumento 
dell'Audit 

12. Project Management 

13. Procedure applicate per il buon uso del sangue 
14. Processi e Procedure applicative a tutela del Rischio secondo i parametri della JCI 

15. Rischio Clinico:Consenso informato (Atto chirurgico e anestesiologica) 
16. Rischio Clinico:la corretta identificazione del paziente 

17. Nuove prassi per il miglioramento della presa in carico 
18. Rischio Clinico: Lavaggio delle mani 

19. Medicina di laboratorio al servizio del paziente 
20. La Governance dei Blocchi Operatori: organizzazione, gestione e profili di sicurezza 
21. Costruire l’Eccellenza: Qualità e Sicurezza del paziente e delle Cure all’Interno delle Unità 

Operative 
22. Le raccomandazioni ministeriali e gli strumenti proattivi per la gestione del rischio clinico  

23. Bundle per la prevenzione delle infezioni correlate all’assistenza 
24. Miglioramento dei  processi organizzativi nel percorso chirurgico  

 
Altro: _________________________________________________________________ 
 

 
AREA: Epidemiologia, prevenzione e promozione della salute 

 
1. Sicurezza in ambiente domestico 

2. Piano regionale della prevenzione attività di supporto e monitoraggio  
3. La valutazione degli esiti nella pratica clinica corrente 

4. La salute dell’operatore 
5. Prevenire e gestire gli atti di violenza rivolti agli operatori sanitari 
6. La gestione del paziente long covid tra ospedale e territorio 

7. Obiettivi e strategie nel Piano di Educazione Sanitaria quale strumento di miglioramento nella 
prevenzione. 

8. Le malattie infettive tra attività e prospettive: Infezione da SARS CoV 2 
9. Medicina della Riproduzione e preservazione della fertilità 

     10. Vaccinazioni: Efficacia sicurezza e comunicazione 
 

 
Altro:_____________________________________________________________________ 
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Area tecnico-professionale                                                                        
 

1. Le basi della nutrizione artificiale 
2. Gestione della nutrizione artificiale nosocomiale e domiciliare 

3. Accessi venosi centrali e periferici 
4. La chirurgia senologica - aspetti assistenziali ed organizzativi  
5. La riabilitazione fisica nella donna operata di k mammario  con svuotamento del cavo ascellare. 

6. Coordinamento infermieristico: l’organizzazione dell’unità operativa e la motivazione personale 
7. Trattamento del Dolore Acuto Postoperatorio 

8. Gestione del dolore cronico 
9. Percorso diagnostico, terapeutico e Assistenza Infermieristica alle persone sottoposte a 

procedure di Emodinamica e Angiografiche  
10. Piano assistenziale del paziente tracheostomizzato 

11. Evoluzione delle Cure Palliative: dal malato oncologico a quello cronico. 
12. La gestione del paziente con grave trauma cranico 
13. Percorsi terapeutici nelle aritmie e gestioni del paziente portatore di Pace Maker 

14. La Cardiotocografia in gravidanza ed in travaglio di parto 
15. Sviluppo di competenze avanzate nella gestione del paziente mieloleso 

16. L'ambulatorio infermieristico 
17. Gestione e trattamento delle ferite e tecniche di sutura chirurgica in Proonto Soccorso 

18. Pazient Blood management: ottimizzazione risorse sangue, dall’emocomponente al paziente; 
19. Apnea ostruttiva del sonno 

20. Ictus ischemico percorso  diagnostico terapeutico 
21. La donazione degli organi 
22. Gestione delle stomie e Wound care 

 
Altro:_____________________________________________________________________ 

 
 

 Area della fragilità (minori, disabili, anziani) e differenza di genere 
 

1. Il paziente fragile in endoscopia digestiva 
2. Partecipazione,trasparenza e umanizzazione all’interno dei servizi socio-sanitari 

3. Approccio integrato nella definizione dell' iter diagnostico-terapeutico 
4. Le differenze di genere nella pratica, nella ricerca di base, nella ricerca clinica e nelle politiche 

sanitarie. 

5. Codice rosa: percorso assistenziale in pronto soccorso per le vittime adulte in caso di 
maltrattamento o di violenza sessuale 

6. Prevenzione e contrasto della violenza di genere attraverso le reti territoriali: confronto tra 
ospedale e territorio 

7. Costruire e validare strumenti  in Medicina di Genere: efficacia e applicabilità nelle procedure 
di cura e assistenza   

8. La Medicina di Genere: obiettivo strategico, organizzazione sanitaria dei percorsi assistenziali e 
parità di accesso ai servizi dei cittadini 

9.  La differenza di genere. Le esigenze sanitarie e farmacologiche dell’individuo nelle attività del 

team multidisciplinare 
10. Medicina di Genere, obiettivo strategico per la sanità pubblica. 

 
Altro:____________________________________________________________________ 
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Area dello sviluppo personale motivazionale e comunicazione 

 
 

1. Gestioni dei conflitti nei gruppi di lavoro 

2. Comunicazione con l’utenza esterna 
3. Clima organizzativo e qualità del lavoro 
4. La comunicazione con il paziente 

5. La comunicazione nei gruppi 
6. Gestione della relazione, qualità e cura del cittadino/utente per gli operatori di front office in 

ospedale 
7. La relazione d’aiuto: comunicazione e dinamiche relazionali nel processo assistenziale 

8. Medicina narrativa: un ponte che unisce i mondi della malattia e della cura 
9. Il processo di accoglienza e le best practice nella valutazione del paziente ospedalizzato 

10. La negazione del limite: bioetica nelle cure di fine vita 
11. Team working in ambito sanitario 
12. La comunicazione e l’umanizzazione delle cure 

 
 

Altro:__________________________________________________________________ 
 

 
 

Area sicurezza dei lavoratori 

 
1. Corso base D.Lgs 81/08 
2. Corso per la prevenzione incendi 
3. Corso informativo D.Lgs 81/2008 

4. D.Lgs 81/2008 - Corso di formazione e informazione per lavoratori in ambito sanitario  
5. Corso di formazione per lavoratori del comparto e della dirigenza designati quale "addetti 

antincendio" per strutture a rischio incendio "alto" 
6. Radioprotezione in Sala operatoria 

7. Utilizzo dei Dispositivi di Protezione Individuale 
8. Rischio Fisico-Chimico e Biologico 

9. Gestione dei rifuti sanitari 
10. La Radioprotezione del lavoratore e del paziente nelle attività sanitarie; 
11. Procedura di vestizione e svestizione per Biocontenimento e utilizzo dei DPI 

12. Corso di addestramento all’utilizzo della barella per biocontenimento 
 

 
Altro:________________________________________________________________________ 

 

Area informatica-linguistica 
 

1. Istruzioni sulla gestione del Sistema Informativo Aziendale 

2. Cartella Clinica e Cartella Infermieristica Informatizzate 
3. Corso avanzato di microsoft office 

4. Corso alfabetizzazione informatica 
 

Altro:___________________________________________________________________________ 
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Area giuridico-amministrativa  

 
1. I contratti di lavoro flessibili nelle Aziende Sanitarie del SSN profili fiscali e previdenziali  
2. Aspetti Giuridici – Medico Legali e Assicurativi della responsabilità professionale.  

3. Comunicazione e Privacy in ambito Sanitario e amministrativo 
4. CSA Base economica 
5. Legge 133/2008  

6. Regolamento di attuazione del codice dei contratti pubblici. ( applicazione nella Regione Sicilia) 
7. Codice di comportamento dei dipendenti pubblici (D.P.R. 16 aprile 2013, n. 62): tra etica e 

responsabilità 
8. Realizzazione e implementazione di specifici flussi informativi dedicati all’ effettiva attuazione 

del decreto legislativo 118/2011 
9. Definizione e attuazione del Percorso attuativo della certificabilità (PAC) 

 
Altro _________________________________________________________________________ 
 

 

Area Risorse Umane 
 
       1.  Il nuovo Regime del Pubblico Impiego: Assunzioni   Turn- over, Mobilità; 

       2.  Il Codice di Comportamento dei dipendenti pubblici: Nuovi Obblighi e Responsabilità 
       3.  La nuova denuncia/ comunicazione telematica di infortunio e le modifiche al T. U. Infortuni; 

       4.  La normativa sulla privacy e la gestione del trattamento dei dati personali in ambito sanitari 
            ed amministrativo 

       5. Strategie di prevenzione, strumenti valutativi ed azioni di contrasto dei rischi psico-sociali in       
           ambito lavorativo - D.Lgs 81/08 
       6. Il sistema di valutazione della performance individuale del personale nella riforma Brunetta. 

 
Altro _________________________________________________________________________ 

 

   Area Anticorruzione e Trasparenza 
 
     1. Contratti pubblici e anticorruzione: Nuove direttive D.L. 90/14 e smi, al fine di predisporre piani     

         per la identificazione delle metodologie applicabili all’analisi del rischio e realizzazione di un     
         piano d’azione; 

     2. Mappatura dei macro processi e delle aree a rischio in ambito amministrativo, sanitario e settori    
         specifici, con particolare riferimento alla determina ANAC 12/2015; 
     3. Etica e legalità: Piano Nazionale Anticorruzione – Aspetti specifici dell’ambito sanitario –      

         Contenuti del Codice di Comportamento. 
Altro _________________________________________________________________________ 

 

Area Risorse Finanziarie 
 
     1. L’attribuzione di vantaggi Economici da parte della PA: Modalità di Erogazione, Trasparenza, e      

         Responsabilità 
 

     2. Nuovo codice dei contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture 
 
Altro ________________________________________________________________________ 



 


