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CONTROLLO E REGOLAMENTAZIONE DEGLI ACCESSI DI VISITATORI / CAREGIVER 

AI REPARTI E SERVIZI, PER LIMITARE LA DIFFUSIONE DI COVID19 

         

1- Facendo seguito alle precedenti direttive aziendali riguardanti le misure di contenimento e 
gestione dell’emergenza Covid-19 e in ragione dell’andamento epidemiologico, si richiama la 
necessità di limitare quanto più possibile l’accesso all’interno dell’Ospedale di 
visitatori/caregiver o persone comunque non autorizzate per specifiche necessità di salute o 
di servizio. 

 
2- L’ingresso in ospedale di visitatori/accompagnatori è ammesso solo per i pazienti 

fragili, quali bambini, anziani non autosufficienti, diversamente abili. 
 
3- Sarà consentito l’accesso ad un solo visitatore/caregiver ritenuto necessario per garantire 

il supporto al paziente ricoverato, solo se autorizzato dal Direttore dell’U.O. o suo delegato. 
L’accesso alla persona autorizzata sarà consentito solo durante l’usuale orario di visite 
rispettando tutti i comportamenti anti-covid. Qualora si rendesse necessaria la permanenza a 
sostegno del paziente oltre l’orario di visita la persona autorizzata dovrà essere disponibile a 
sottoporsi al test antigenico per SARS-CoV-2 da tampone rino-faringeo. 

 
4- L’accesso del visitatore/caregiver sia in PS che nei reparti di degenza dovrà avvenire 

rispettando le procedure anti-covid: 
- Compilazione dell’autocertificazione circa l’assenza di sintomatologia, di contatti con casi 

sospetti /accertati COVID-19, misurazione della temperatura e il rispetto delle disposizioni 
in caso di rientro dall'estero avvenuto negli ultimi 14 giorni; 

- Misurazione della temperatura corporea che deve essere < a 37,4 °C,  
- Sanificazione delle mani con soluzioni/gel a base alcolica; 
- Indossare la mascherina; 
- In caso di rilievo di T° > 37,5 o sintomatologia simil-influenzale la persona viene invitata a 

lasciare l’Ospedale e a rivolgersi al proprio Medico di Medicina Generale. 
 
5- Il visitatore/caregiver autorizzato dovrà garantire il distanziamento sociale maggiore a un 

metro con altri pazienti, visitatori, operatori; rispettare  le regole stabilite dall’U.O. di non 
sedersi sul letto, non poggiare borse o altri oggetti sulle superfici di pertinenza del  paziente, 
non recarsi presso altre stanze di degenza etc… 

 
6- Gli accompagnatori dei pazienti che dovranno effettuare prestazioni di DH, DS, pre-ricovero 

non potranno accedere all’area di assistenza. 
  
7- Tutti gli utenti che afferiscono in ospedale devono indossare dispositivi di protezione delle 

vie respiratorie nei luoghi al chiuso e all’aperto nelle aree di pertinenza dell’ospedale al fine 
di rispettare i protocolli anti-contagio. 



 

 
8- E’ fatto divieto agli accompagnatori dei Pazienti di permanere nelle sale d’attesa dei 

Dipartimenti Emergenze e Accettazione e dei PS generale/ PS ostetrico, salve specifiche 
diverse indicazioni del Personale sanitario preposto. 

 
9- Per tutte le aree di pronto soccorso/degenza sarà consentito l’accesso ad un solo 

accompagnatore esclusivamente per minori, soggetti non autosufficienti o quando sia  
necessaria una mediazione linguistico-culturale nel rispetto delle norme anti-Covid. 

 
10- In Pronto Soccorso Pediatrico è consentito l’ingresso di un solo accompagnatore per ciascun 

minore; il Medico di reparto garantirà la comunicazione con i familiari a cui non è consentito 
l’accesso, nelle modalità e orari definiti dal Direttore dell’U.O. e indicati chiaramente 
all’esterno dell’U.O. 

 
11- Si rinnova la sospensione dell’accesso alle strutture sanitarie di informatori scientifici di 

farmaci e dispositivi medici. 
 

 

 
CONTROLLO E REGOLAMENTAZIONE DELL’ACCESSO 

PER PAZIENTI  AMBULATORIALI E ACCOMPAGNATORI 

 

1- Viene consentito l’accesso solo ai pazienti che devono effettuare una visita, esami o 
Terapie. 

 
2- L'ingresso di un accompagnatore è previsto solo in caso di pazienti minori, disabili/ non 

autosufficienti o quando sia necessaria una mediazione linguistico-culturale nel rispetto delle 
norme anti-Covid. 

 
3- L’accesso del Paziente (eventuale accompagnatore) dovrà avvenire solo dopo: 

- Compilazione dell’autocertificazione circa l’assenza di sintomatologia, di contatti con casi 
sospetti /accertati COVID-19, misurazione della temperatura e il rispetto delle disposizioni 
in caso di rientro dall'estero avvenuto negli ultimi 14 giorni; 

- Misurazione della temperatura corporea che deve essere < a 37,4 °C, dopo avere 
indossato la mascherina e sanificazione; 

- Sanificazione delle mani con soluzioni/gel a base alcolica; 
- Sempre con la mascherina; 
- In caso di rilievo di T° > 37,5 o sintomatologia simil-influenzale la persona viene invitata a 

lasciare l’Ospedale e a rivolgersi al proprio Medico di Medicina Generale. 
 
4- L’accesso all’ambulatorio per la visita specialistica dovrà avvenire 15 minuti prima di 

potere usufruire della prestazione sanitaria per evitare affollamento in sala d’attesa. 
  
 
Tutte le misure sono adottate nel rispetto delle disposizioni nazionali e regionali, emanate 
per il contenimento e il contrasto del diffondersi del COVID-19, a garanzia di tutti e con 
particolare riferimento ai pazienti fragili e al personale che opera per la salute della 
collettività. 


