OSPEDALE COMUNICATO STAMPA

CANNIZZARO carania

AZIENDA OSPEDALIERA PER L'EMERGENZA
L'OPEN DAY IN OCCASIONE DEI VENTI ANNI DELL'ISTITUZIONE
Centrale operativa “"aperta” anche a Catania

Visite e simulazioni per conoscere da vicino il 118

Conoscere da vicino il 118 per imparare a usarlo meglio. E magari per essere d’aiuto gli operatori.
Questo Pobiettivo del’Open Day che ieri, nella giornata nazionale celebrata in occasione del ventesimo
anniversario dell’istituzione del servizio di emergenza-urgenza, ha interessato anche la centrale operativa
di Catania-Ragusa-Siracusa, che ha sede nell’'ospedale Cannizzaro. Qui gli operatori hanno mostrato a
studenti, volontari e utenti in visita alla centrale il funzionamento del 118, dalla fase della telefonata fino
al trasporto del paziente in ospedale.

Nutrito il gruppo di ospiti della mattinata, formato da ragazzi della IIIQ del liceo Galileo Galilei
di Catania, volontari delle Misericordie di Ognina e San Leone e altri cittadini che hanno aderito
spontaneamente. Gli operatori di centrale hanno illustrato, con professionalita e dedizione, prima la
gestione delle telefonate nei box in cui arrivano le chiamate dalle province di Catania, Ragusa e Siracusa;
quindi la dotazione e I'utilizzo dei mezzi di soccorso nei casi di gestione di evento medico (non grave),
maxi-emergenza (quando ¢ coinvolto un numero ampio di persone) ed evento traumatico (nei casi di
emergenza-urgenza). 1l gruppo ha assistito all’arrivo dell’elicottero e al trasbordo del paziente in
ambulanza e anche a una simulazione di intervento del 118 in caso di incidente stradale: quali
informazioni dare agli operatori, come indirizzare 1 soccorritori, come comportarsi prima e durante il
SOCCOTs0.

«lLe notizie che chi chiama il servizio di emergenza-urgenza fornisce agli operatori 118 — ha
spiegato la dott.ssa Isabella Bartoli, responsabile SUES 118 CT-RG-SR — sono fondamentali per la
tempestivita e ’'adeguatezza della risposta e per Iefficacia dell’intervento. Per questo ¢ importante che
anche i cittadini sappiano come funziona il servizio di emergenza-urgenza e come si puo consentire ai
sanitari di operare meglio».

11 servizio 118, istituito a livello nazionale con il Dpr del 27 marzo 1992, in Sicilia ¢ diventato
operativo nell’agosto del 1997. La centrale operativa di Catania-Ragusa-Siracusa ha sede sin dall'inizio
nell’Azienda ospedaliera per 'emergenza Cannizzaro e gestisce un bacino di popolazione di quasi due

milioni di abitanti delle tre province di competenza.
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