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 Curriculum Vitae 

Cognome  Nome GIUSTO LORENZA 

Domicilio  Via Messina n. 345   95126   Catania 

Telefono 095 7264113 Mobile  

E-mail lorenzagiusto@libero.it 

Cittadinanza Italiana 

Data di nascita 14 giugno 1959 

TITOLI DI STUDIO  

Titolo della qualifica 
rilasciata 

Laurea in Scienze Politiche con voto 110/110 e lode. 
 

Nome e tipo 
d'organizzazione 

erogatrice dell'istruzione 
e formazione 

Università degli Studi di Catania – Facoltà di Scienze Politiche 

Livello nella 
classificazione 

nazionale o 
internazionale 

Conseguita in base all’ordinamento previgente al D.M. n. 509/99 ed equiparata alla laurea specialistica, ai sensi del 
Decreto Interministeriale del 5 maggio 2004  

  

Titolo della qualifica 
rilasciata 

Auditor Interno ( norma di riferimento UNI ISO 19011) 
Attestato di Qualifica  
 

Principali 
tematiche/competenza 

professionali possedute 

Valutatore di sistemi di certificazione di qualità UNI EN ISO 19011 

Nome e tipo 
d'organizzazione 

erogatrice dell'istruzione 
e formazione 

D.ssa Bensi Grazia valutatore qualificato IRCA n. 1180089  
D.ssa Sampò Anna valutatore qualificato SICEV  

TITOLI DI 
CARRIERA  

1. DIRIGENTE AMMINISTRATIVO a tempo indeterminato presso Azienda Ospedaliera per l’emergenza 
Cannizzaro dal 17/09/2018 a tutt’oggi  

2. COLLABORATORE AMMINISTRATIVO PROFESSIONALE ESPERTO DI RUOLO (CAT. D/S) presso 
Azienda Ospedaliera Cannizzaro dal 14/12/2017 al 16/09/2018 con POSIZIONE ORGANIZZATIVA 
“Coordinamento delle attività amministrative e di segreteria della Direzione Generale” 

3. DIRIGENTE AMMINISTRATIVO a tempo determinato presso Azienda Ospedaliera per l’emergenza 
Cannizzaro dal 01/09/2017 al 13/12/2017 

4. COLLABORATORE AMMINISTRATIVO PROFESSIONALE ESPERTO DI RUOLO (CAT. D/S) presso 
Azienda Ospedaliera Cannizzaro dal 01/07/2014 al 31/08/2017 con POSIZIONE ORGANIZZATIVA 
“Coordinamento delle attività amministrative e di segreteria della Direzione Generale”   

5. DIRIGENTE AMMINISTRATIVO a tempo determinato presso Azienda Ospedaliera per l’emergenza 
Cannizzaro dal 05/08/2011 al 30/06/2014 

6. COLLABORATORE AMMINISTRATIVO PROFESSIONALE ESPERTO DI RUOLO (CAT. D/S) presso 
Azienda Ospedaliera Cannizzaro dal 16/11/2001 al 04/08/2011 con  POSIZIONE ORGANIZZATIVA. 

7. COLLABORATORE AMMINISTRATIVO DI RUOLO (CAT. D) presso Azienda Ospedaliera Cannizzaro dal 
19/12/1994 al 15/11/2001 con POSIZIONE ORGANIZZATIVA dal 19/09/2000. 

8. ASSISTENTE AMMINISTRATIVO di ruolo (cat. C) presso ex USL 36 di CT dal 16/03/1978 al 18/12/1994  
9. Incarico dal 19/09/2000 al 15/10/2002 presso Azienda Ospedaliera Cannizzaro, ai sensi degli artt. 20 e 21 

del CCNL del 7 aprile 1999, di POSIZIONE ORGANIZZATIVA “Ufficio studi e legislazione per i rapporti tra 
Azienda e Enti pubblici e privati” dal 19/09/2000 giusta deliberazione n. 1734 del 19/09/2000. 

10. Incarico dal 16/10/2002 al 04/08/2011 presso Azienda Ospedaliera Cannizzaro,  ai sensi degli artt. 20 e 21 
del CCNL del 7 aprile 1999, di  POSIZIONE ORGANIZZATIVA “Coordinamento delle attività amministrative 
e di segreteria della Direzione Generale” giusta deliberazione n. 48 del 16/10/2002 e successive di rinnovo.  
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PRINCIPALI 
ESPERIENZE 

PROFESSIONALI 

1. Responsabile dell’Ufficio per i procedimenti disciplinari – area comparto – dal 08/01/2014 giusta deliberazione 
n. 02/CS del 08/01/2014 

2. Responsabile e componente della Struttura Tecnica Permanente (S.T.P.) con deliberazione n. 2311/CS del 
30 ottobre 2012  - ai sensi dell’art. 14 co. 9 del D.lgs. 27 ottobre 2009 n. 150 e del D.A. del 26 novembre 2011 
– dal 30/10/2012 a tutt’oggi. 

3. Incarico di Responsabile dell’Ufficio della Direzione Aziendale e Affari Generali dell’A. O. Cannizzaro 
dal 08/04/2015 a tutt’oggi  giusta o.d.s n. 0007616 del 08/04/2015.  

4. Responsabile dell’Ufficio del Direttore Generale e dell’Organo deliberante dell’A.O. Cannizzaro dal 
22/03/2002 giusta o.d.s. n. 4 del 22/03/2002. 

5. Referente dell’Ufficio Stampa e componente della redazione dell’Ufficio Stampa dell’Azienda 
Ospedaliera per l’emergenza Cannizzaro – nomina del DG nota 7344 del 16/03/2011 e delib. N. 865 del 
07/05/2012 

6. Consigliere del Consiglio di amministrazione del consorzio Emerform (’AOC - Università di CT -  CRI) 
sin dal 1998 ( delib. N. 196 del 02/02/1998). Riconfermata con deliberazione n. 192/2007. Finalità del 
Consorzio.  

7. Referente Aziendale per la qualità – realizzazione del sistema di qualità secondo le norme ISO 9001:2000 
per cinque UU.OO. – giusta deliberazione n. 90000531 del 22/05/2002. 

8. Referente della Direzione presso l’Ufficio formazione dell’AOC dal 07/11/2002 giusta o.d.s. n. 6 del 
07/11/2002. 

9. Componente della redazione giornalistica del notiziario on-line intitolato “Cannizzaro notizie” fino al 
maggio 2012 dell’Azienda Ospedaliera Cannizzaro giusta deliberazione n. 351 del 7 dicembre 2006. 

10. Presidente del Comitato paritetico sul fenomeno del mobbing – personale comparto (delib. N. 5 del 
4/01/2007) fino al 23 novembre 2009. 

11. Responsabile Aziendale e Formatore del progetto di Servizio Civile accreditato presso l’Ufficio Nazionale 
del Servizio Civile - cod. 36481- “Accogliere con in sorriso” dal 2005 ad oggi (deliberazione n. 849 del 26 
agosto 2005) 

12. Componente del Comitato Scientifico dei referenti per la formazione (delib. N. 237 del 18/09/2008) fino 
al 23 novembre 2009 

13. Responsabilità del IV Gruppo di lavoro nell’ambito del Settore  del Personale della ex USL 36 fino al 08/09/95, 
giusta o.d.s. n. 3078 del 16/03/1995 con le competenze nello stesso elencate 

14. Componente della struttura di coordinamento per l’attivazione di un progetto volto alla definizione della 
rilevazione dei carichi funzionali di lavoro nell’ambito delle UUSSLL della provincia di Catania, mediante 
l’elaborazione di una specifica metodologia approvata dalla Presidenza del Consiglio ( delib. Commiss. Straord. n. 
325/95 e n. 27/95) 

15. Responsabile della Segreteria del Direttore Amministrativo dell’A. O. Cannizzaro dal 9/09/95 al 21/03/2002 giusta 
o.d.s. n. 14407 del 02/08/2000 con i compiti nello stesso indicati : 

16. Componente del nucleo di valutazione per il controllo interno dell’Azienda Ospedaliera Cannizzaro ai sensi 
dell’art. 20 del D.lgs 29/93 giusta delib.  n. 659 del 9/05/96 

17. Componente del Sistema Informativo Locale dell’Azienda Ospedaliera Cannizzaro ai sensi dell’art. 18 
della L.R. 30/93 giusta deliberazione n. 1913 del 3 ottobre 1997 

18. Componente del gruppo di lavoro per la elaborazione e realizzazione di un percorso metodologico-operativo 
per la messa a regime del sistema di rilevazione costi-ricavi giusta o.d.s.  del Direttore Generale n. 6 del 23/07/97 

19. Attribuzione incarico per la gestione di problematiche di particolare rilevanza concernenti i rapporti con 
l’Università giusta o.d.s. del Direttore Generale n. 9 del 29/09/97 

20. Coordinamento del gruppo di lavoro composto da n. 19 dipendenti per la realizzazione del  progetto Obiettivo 
nell’ambito della produttività collettiva anno 1996 “fatturazione prestazioni specialistiche ambulatoriali” - giusta nota 
protocollata al n. 25257 del 7/10/96 

21. Componente di parte pubblica - con funzioni di segretario - della Delegazione per la contrattazione decentrata 
locale con la Dirigenza non medica giusta delib. n. 245 del 12/2/98 

22. Componente di parte pubblica  della Delegazione per la contrattazione decentrata locale con il personale non 
dirigente del comparto, giusta delib. n. 246 del 12/2/98 

23. Presidente del Comitato per le Pari Opportunità ex art. 7 CCNL, costituito con deliberazione n. 2091/99.  
24. Componente di una commissione incaricata di procedere alla formulazione di una bozza di riassetto 

dell’organizzazione dipartimentale dell’Azienda Ospedaliera per l’emergenza Cannizzaro giusta o.d.s n.74 
del 01 settembre 2008 

25. Selettore del progetto di Servizio Civile Accogliere con un sorriso 09 – bando GURS n. 48 del 26/06/2009  
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DOCENZA CORSI DI 
FORMAZIONE 

 

  

Date 2008 

Lavoro o posizione 
ricoperti 

Responsabile e Formatore progetto di Servizio Civile 

Principali attività e 
responsabilità 

1. Responsabile del corso di Formazione di n. 20 volontari del Servizio Civile – autorizzato dall’Ufficio Nazionale 
del Servizio Civile – codice 36481 – “Star bene in ospedale – Accogliere con un sorriso” dal 3 al 21 marzo 2008  

2. Formatore del corso suddetto per n. 80 ore  
3. Docenze in aula per un totale di  ore 18 

(Atto n. 90000317 del 29 febbraio 2008) 

Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

Azienda Ospedaliera Cannizzaro – Ufficio Nazionale Servizio Civile 

Tipo di attività o settore Formazione 

  

Date 2009 

Lavoro o posizione 
ricoperti 

Responsabile e Formatore progetto di Servizio Civile 

Principali attività e 
responsabilità 

1. Responsabile del corso di Formazione di n. 30 volontari del Servizio Civile – autorizzato dall’Ufficio 
Nazionale del Servizio Civile – codice 36481 – “ Accogliere con un sorriso” dal 1° al 16 aprile 2009 

2. Formatore del corso suddetto per n. 70 ore  
3. Docenze in aula per un totale di  ore 12 

             (Atto n. 90000907 del 27 ottobre 2009) 

Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

Azienda Ospedaliera Cannizzaro – Ufficio Nazionale Servizio Civile 

Tipo di attività o settore Formazione 

  

Date 2010 

Lavoro o posizione 
ricoperti 

Responsabile e Formatore progetto di Servizio Civile 

Principali attività e 
responsabilità 

1. Responsabile del corso di Formazione di n. 8  volontari del Servizio Civile – autorizzato dall’Ufficio 
Nazionale del Servizio Civile – codice 36481 – “ Accogliere con un sorriso” dal 1° al 14 aprile 2010 

2. Formatore del corso suddetto per n. 52 ore  
3. Docenze in aula per un totale di  ore 10 

              (deliberazione n. 794 del 14 aprile 2010) 

Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

Azienda Ospedaliera Cannizzaro – Ufficio Nazionale Servizio Civile 

Tipo di attività o settore Formazione 
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PARTECIPAZIONI 
CORSI E SEMINARI 

1. Seminario di aggiornamento dell’Istituto Superiore di Servizio Sociale “G. La Pira” sul tema “Le UU.SS.LL. : 
divario tra legge di riforma e realtà operativa” gg. 19 e 20 settembre 1983 

2. Incontro di Studio su “I controlli di gestione delle Aziende sanitarie Pubbliche” promosso dal Coordinamento 
dei Direttori Generali delle Aziende Sanitarie – Università degli Studi di Catania – 21 febbraio 1996.  

3. Corso di Aggiornamento dell’Azienda Ospedaliera Cannizzaro sul “Nuovo CCNL del comparto Sanità, nuovo 
ordinamento professionale e sistema delle relazioni sindacali” organizzato da questa Azienda nei gg. 7, 8 e 9 
Maggio 1999  

4. Seminario di Studi della Scuola di Pubblica Amministrazione di Lucca  su  “I principi generali di legislazione 
sanitaria e il ruolo del personale amministrativo non dirigente” nei gg. 13 e 14 Ottobre 1999 – ore 12 

5. Seminario di Studi della Scuola di Pubblica Amministrazione di Lucca  su  “Il Regime delle Responsabilità “nel 
g. 15 Ottobre 1999 – ore 6 

6. Seminario di Studi della Scuola di Pubblica Amministrazione di Lucca  su  “Personale di segreteria di dirigenti 
amministrativi e medici : ruoli competenze tecnico organizzative e competenze umane e comunicative” nei gg. 
Dal 23 al 26 gennaio 2001 – ore 30  

7. Corso di formazione dell’Istituto Superiore di Sanità e dell’Azienda Ospedaliera Cannizzaro su  “Il counselling 
integrato : una nuova tecnica per un’accoglienza personalizzata” nei gg. dal 2 al 6 ottobre 2001 – ore 25.  

8. Partecipazione al Convegno di presentazione dell’Azienda Ospedaliera Cannizzaro su “Valutazione della 
fattibilità di nuovi sistemi d’acquisto per la gestione degli approvvigionamenti….. “nel g. 21 Novembre 2001. 

9. Corso di formazione dell’Azienda Ospedaliera Cannizzaro su  “Le innovazioni dell’organizzazione e nel 
funzionamento dell’Azienda scaturenti dall’adozione dell’Atto Aziendale” nel g. 24 novembre 2001 – ore 6.  

10. Seminario di Studi della Scuola di Pubblica Amministrazione di Lucca  su  “Attivare la formazione e formare i 
formatori” – 1° modulo – dal 10 all’11 dicembre 2002 – ore 15.  

11. Seminario di Studi della Scuola di Pubblica Amministrazione di Lucca  su  “Formazione e programma ECM” – 
2° modulo – dal 12 al 13 dicembre 2002 – ore 15.  

12. Corso di formazione dell’Istituto Superiore di Sanità e dell’Azienda Ospedaliera Cannizzaro su  “Il 
microcounselling integrato : una nuova tecnica di comunicazione corso di II° livello” nei gg. dal 9 al 13 giugno 
2003 – ore 20. 

13. Corso di formazione della SDA Bocconi su “Formisan per quadri amministrativi” nei gg. 27 e 29 ottobre e 6 
novembre 2003 – ore 24.  

14. Partecipazione al Corso di formazione dell’Azienda Ospedaliera Cannizzaro su  “La colpa professionale 
medica e responsabilità penale” nei gg. dal 14 al 15 novembre 2003 – ore 13. 

15. Giornata di studio della ISSOS Servizi su “La Sanità Siciliana di fronte all’accreditamento istituzionale” il 28 
aprile 2004 

16. Partecipazione al Corso di formazione dell’Azienda Ospedaliera Cannizzaro su  “Il nuovo contratto collettivo 
nazionale del comparto sanità – novità e prime esperienze applicative” nei gg. dal 21 al 22 luglio 2004 – ore 
12 

17. Corso di formazione dell’Istituto Superiore di Sanità e dell’Azienda Ospedaliera Cannizzaro per operatore 
front-line con competenze specifiche su  “Collaborazione, assertività, emporwement, alcune condizioni 
essenziali per comunicare in modo efficace –III livello” nei gg. dal 4 al 8 ottobre 2004 – ore 20. 

18. Corso di aggiornamento – relatore D.ssa Maria Linetti, dirigente ufficio III ECM, segretario Commissione 
Nazionale ECM – dell’Opera su ” Le novità dell’ECM” nel g. 9 ottobre 2004.  

19. Partecipazione al Corso di formazione dell’Azienda Ospedaliera Cannizzaro su  “Comunicazione e consenso 
in medicina : progetto terapeutico e profili di responsabilità penale” nei gg. dal 5 al 6 novembre 2004 – ore 16 

20. Corso di formazione dell’Azienda Ospedaliera Cannizzaro su “Contabilità economica, bilancio e budget  
nell’A. O. Cannizzaro” – gg. 9/15/22 giugno 2006 – ore 18 

21. Corso di formazione dell’Azienda Ospedaliera Cannizzaro sul tema : “Comunicazione didattica e gli strumenti 
per garantire l’efficacia dell’evento formativo” gg. 3/17/22/28 novembre 2006 – ore 30 

22. Seminario di formazione dell’Azienda Ospedaliera Cannizzaro sul tema “Le novità introdotte nel Sistema 
Sanitario Nazionale dalla legge finanziaria 2007”  - 14 maggio 2007. 

23. Evento formativo Accordo Regione Siciliana – Joint Commission International sul tema “Gli Standard per la 
Gestione del Rischio Clinico” – 2 aprile 2008. 

24. Corso di formazione AGI e Azienda Ospedaliera Cannizzaro su “La Sanità Pubblica: organizzazione, tipologia 
dei rapporti di lavoro e responsabilità degli operatori” 21 e 22 novembre 2008 

25. Conferenza Regionale sul Servizio Civile organizzata dall’Assessorato delle famiglia, delle politiche sociali e 
delle autonomie locali – g. 2 dicembre 2008  

26. Corso di aggiornamento dell’Azienda Ospedaliera per l’emergenza Cannizzaro “L’attuazione del codice della 
privacy in Sanità, Obblighi e Responsabilità in merito alla gestione dei dati personali” – 11 e 12 dicembre 
2009 – ore 6. 

27. Corso di aggiornamento dell’Azienda Ospedaliera per l’emergenza Cannizzaro sul D.Lgs 150/2009 (c.d. 
Brunetta) “Le nuove regole del lavoro Pubblico” – 11 marzo 2010 

28. Corso presso il CEFPAS – per l’anno 2013 - per le Strutture tecniche permanenti – D.lgs 150/2009 e DA   
n°01821/11 del 26 settembre 2011. 

29. Seminario/laboratorio presso il CEFPAS – 11 dicembre 2013 – “Integrazione tra  Aziende Sanitarie e Comitati 
Consultivi Aziendali”. Durata sette ore. 

30. Corso su “le nuove norme in materia di documentazione antimafia” presso Prefettura dì Catania – 16 dicembre 
2014. 

31. Corso di Formazione “Il nuovo codice degli appalti” presso AO emergenza Cannizzaro di Catania – 28/09/2016  
 
CATANIA  _____________________                     
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